é‘

T

GODE RAD OG EKSEMPLER PA
AFFALDSSORTERING FOR GASTER

AF HORESTA OG GREEN KEY



https://www.green-key.dk/
https://www.greencamping.dk/
https://www.greenrestaurant.dk/
https://www.greentourismorganization.dk/
https://www.greensportfacility.dk/
http://www.horesta.dk/

Samlede rad om sortering i gaesteomrader

Hele Danmark skal sortere mere og bedre, og det gaelder ogsa turistvirksomheder.

I forbindelse med miljgmaerkerne Green Key, Green Restaurant, Green Tourism
Organization, Green Attraction m.fl. har HORESTA samlet en raekke radog gode
eksempler pa, hvordan turistvirksomheder kan f& geesterne til at sortere deres
affald pa forskellige omrader pa turistvirksomheden.

Virksomheder, som er maerket med ovenstdende miljgmaerker, skal via kriterierne
have et helhedssyn pa affaldshandtering bl.a. ved at udarbejde en affaldsplan pa
virksomheden. Her kan denne guide bruges.

Det er vigtigt, at virksomheden har fokus pa affaldshierarkiet til hgjre, hvor det i
ferste omgang handler om at begraense maengden af affald. Efterfglgende kan der
fokuseres p& genbrug og genanvendelse, mens deponi bgr undgas.

Danmark skal i fremtiden sortere sit affald i minimum 10 fraktioner. HORESTA har
faet bekraeftelse fra Miljgstyrelsen pa, at det ikke er alle steder, som der skal vaere
10 fraktioner - iszer ikke i gaesteomrader. De 10 fraktioner er for hele
virksomheden.

I rédes til at gore det nemt og enkelt for gaesterne at sortere deres affald. Derfor
kan 10 beholdere i en restaurant forvirre mere end det gavner - ogsa er det heller
ikke szerlig paent. Noter de primaere affaldstyper, der er pd de forskellige steder og
tilpas sorteringen til disse omrade. Se de gode eksempler i denne publikation.

Det anbefales allerede nu at ga i gang med at brug de nye piktogrammer og farver
i bdde medarbejder- og gaesteomrader.
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Overbli k og |inks for

Pé alle turistvirksomheder
Hvorfor skal vi sortere affald?

Simpel sortering i DGI Byen & CPH Hotel
AEstetisk sortering i Radisson Red Aarhus

| hotellobby og pé gange

Pé veerelser Information om sortering pa Comwell Kgge Strand

Green Key information om sortering pé veerelser

I mgde - og konferencerum Postevand til mgder og konferencer minimere emballage

| restauranter 1 i kekkenkvaern p& Rur

Sortering pd Max Burger
Genbrugsglas p& Sunset Boulevard
Sortering ved sparsom plads pd Nyhavn

P& Take -aways steder

Ronees Strand Camping nudger til sortering

For campingpladser
Information med billeder p& Horsens City Camping

Udlevering af madspand p& Gudenéens Camping Silkeborg

Klatreveeg pa affaldsstation pd Feddet Strand Camping
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Affaldsindsamling p& Western Camp veksles til is

For attraktioner Dunk din pant i Sommerland Sjeelland

Tallene skraldespand med dyrelyde i Aalborg Zoo

Madaffald suppleret ved spisested i Nordsgen Oceanium

0Kl odsedeo affaldssortering i LEGOHOUSE
Eksperimenterende sortering i EXPERIMENTARIUM

Eget pantsystem i Tivoli Kebenhavn

Pantindsamling i Legoland

GIVSKUD ZOO med fokus pa plastiks problem for dyr og natur
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Sortering og information pa Landal Renbjerg
Samlet sortering for feriehuse pa Fang

For Feriecentre og sommerhuse
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For udeomréder i Sverige

Hijeelp til piktogrammer pa affaldssorteringnytter.dk
e = Tilbage til menu

Brug af feelles piktogrammer pa miljgmeerkede:
virksomheder
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Hvorfor skal vi sortere affald?

Formalet med affaldssorteringen er at:

. Beskytte miljget

. Sikre mest mulig genbrug og genanvendelse

. Sikre bortskaffelse af farlige materialer (giftige kemikalier etc.)

Set fra virksomhedens bord kan affaldssortering:

. Give gkonomiske besparelser i forbindelse med sortering

. Lette hdndteringen af affaldet

. Beskytte personalet, der hdndterer affaldet, fra arbejdsskader

. Give et bedre image, da virksomheden tager et miljgansvar. Det kan
iseer give et darligt image for dem som ikke gor

. Sikre at virksomheden overholder lovgivningen,

. Sikre opretholdelsen af miljgmaerker

Og flere - og iseer udenlandske - gaester forventer det:

Dertil tillzegges mulighed for affaldssortering p& den benyttede overnatningsform
starre vigtighed for tyskerne end det gar for danskerne. Her er det af
betydning for tyskerne, at der faktisk er affaldssortering.

Fra: BAREDYGTIG TIL HVERDAG OG PA FERIEN af Dansk Kyst- og Naturturisme

.....................
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Affaldssortering i lobby og pa gange
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. Affaldssortering i lobby, reception og p& gange bgr vaere intuitiv og
nem at bruge.

. Sorteringen skal placeres de strategisk vigtigste steder, som ved
udgange, ved elevator eller fra et rum til det andet.

. For mange fraktioner kan medfgre fejl og forvirring. Begraens jer til
h@jst til 2-4 fraktioner, som fx restaffald, pant, papir og plast.

. Ved reception eller opslagstavle, kan der informeres om
betydningen af affaldssortering.

. Renggringspersonalet skal veere instrueret om, hvordan
beholderne téemmes, og hvor det skal hen efterfglgende. Hvis de
kommer til at blande det sammen, kan gassterne blive sure.

. Bruge de nye piktogrammer og farver.
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Simpel sortering | DGI Byen & CPH Hotel
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AEstetisk sortering pa Radisson Red Aarhus
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Affaldssortering pa veerelser

. Der bgr veere god information til gaesten - enten med opslag
og/eller digitalt, da de ikke kan spgrge personalet pa veerelset.

. I stedet for mange forskellige beholdere anbefales det, at gaesten
informeres om, at de kan laegge flasker, papir, pap mm. pa
bord, ved siden af skraldespand eller i kurv.

. For at ggre det simpelt bgr der maks veere 2 forskellige
beholdere.
. Renggringspersonalet skal vaere instrueret om, hvordan .

beholderne tgmmes, og hvor det skal hen efterfglgende. Hvis de
kommer til at blande det sammen, kan det medf@re klager fra
gaesterne.

Brug de nye piktogrammer og farver.
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Information om sortering pa Comwell Kgge Strand
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Green Key information om sortering pa veerelser

|VI SORTERER AFFALD

Affald er en ressource som kan genbruges. Leeg venligt papir/aviser,
flasker og pap pa bordet eller ved siden af skraldespanden. Sa sarger vi
for resten.

GreenKey.dk

|WE SORT WASTE

Waste is a resource that can be reused. Please leave paper/news-paper,
bottles and cardboard on the table or next to the bin. We will take care
of it

GreenKey.global

|Vi sorterer affaldet
Affald er en ressource som kan genbruges. Laeg papir/aviser, flagker og
pap pa bordet eller ved siden af skraldespanden. S serger vi for resten

Green Key GreenKey.dk

|We sort waste

Waste is a resource that can be reused. Please leave paper/news-paper,

bottles and cardboard on the table or next to the bin. We will take care
Green Key of it

GreenKey.global

|Vi sorterer affaldet

Affald er en ressource som kan genbruges.

Laeg papir/aviser, flasker og pap pa bordet eller ved siden
af skraldespanden.

Green K
== GreenKey.dk v
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Information til geesten i mgde - 0og konferencerum

—

c Som i lobby bgr affaldssortering i mgde- og konferencerum veere [
intuitiv og nem at bruge.

. Der kan informeres om at de kan laegge papir og flasker pa
bord, ved siden af skraldespand eller i saerlig kurv.

. Sorteringen kan placeres ved udgang.

. Begraens jer til hgjst til 2-3 fraktioner, som fx restaffald, pant,
papir og plast. For mange fraktioner kan medfgre fejl og f'orwrrlng.

. I rummet kan der suppleres med opslag, der informerer om
betydningen af affaldssortering.

. Ogsa her er det vigtigt at instruere renggringspersonalet om, ¥

hvordan beholderne temmes, og hvor det skal hen efterfglgende.
Gaesterne kan opdage at det blandes sammen.

Brug de nye piktogrammer og farver.
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Postevand til magder og konferencer minimerer emballage
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Serveringspersonale vigtige pa restauranter
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. Pa de fleste restauranter er der ofte ikke behov for forskellige fraktioner,
da isar serveringspersonalet og opvasker som star for sorteringen.

. Meget af sortering sker ved afrydning og i opvasken, hvorfor det er
vigtigt at inddrage serveringspersonale og opvasker og evt. at have
information pa flere sprog.

. Serveringspersonale og opvaskere skal veere instrueret om, hvordan
beholderne téemmes, og hvor det skal hen efterfglgende. Hvis de kommer
til at blande det sammen, kan gaesterne bemzerke det.

. Nogle steder kan det veere hensigtsmaessigt at flasker og pant kan
afleveres ved udgangen.

Brug de nye piktogrammer og farver for de ansatte.

HORESTA
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Madaffald til biogas i kakkenkvaern pa Rungstedgaard
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Take -away steders sortering afhaengig af emballagetype
¥ i ¥

: Der er stor, forskel pa take-away service og emballage, s3 det kan veere vanskeligt med
entydige rad til sorteringen heraf. Den bgr tilpasses de materialer, som benyttes i
forbindelse med servicering af maden.

. Forst og fremmest er det vigtigt at reducere maengden af emballage og service i
forbindelse med type, vaegt og omfang. Gaesten kan belgnnes med prisreduktion ved at have
egen kop med.

. Ggr det svaere at fa fat ekstra embal,l?jge og ggr det et tilvalg i stedet for en fast
udlevering af det. Det kan gezelde 1&g pa drikkevarer, sugergr, bestik og rgrer pinde.

. Prov sa vidt muligt at undgd blandingsprodukter, s& de er nemmere at sortere.
. Involvér og informér gaesten i arbejdet med at reducere og sortere materialet.
. Begraens jer tjl hgjst til 3-4 fraktioner, som fx restaffald, pant, plast og madaffald, sa det er

nemt at forsta.
. Benyt gerne etablerede og egne pantsystem.

. Serveringspersonale skal veere instrueret om, at de skal begraense maengden af emballage
og service og benytte de mest miljgvenlige alternativer.

. Oprydder skal vide hvordan beholderne tesmmes, og hvor affaldet skal hen efterfglgende.
. Brug de nye piktogrammer og farver for de ansatte og gaester.
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Genbrugsglas pa Sunset Boulevard
¥ ﬁ 3 ﬂ
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Pantsystem pa Letz Sushi
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Sortering ved sparsom plads pa Nyhavn

Affaldssortering pa sparsom plads (med undertekster) -

Det gode ved de her er, at de fylder ikke ret meget,
sa der kan sta en hel raekke, hvor der for var plads til en container.

- > <) 1:37 /393 Rul ned for at s& info o - Lo 7] 2k

~

HORESTA



https://www.green-key.dk/
https://www.greencamping.dk/
https://www.greenrestaurant.dk/
https://www.greentourismorganization.dk/
https://www.greensportfacility.dk/
http://www.horesta.dk/
https://youtu.be/N6Tf-1XgNYk

Faellessorterlng for camplngpladser
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. Campisters affald minder meget om en almindelig husstands affald - bare pa mindre
plads.

. Placér gerne sorteringen ved udgangen, s& gasterne kan tage det med, nar de kgrer ud.

. Husholdningsaffald er iszer restaffald, flasker og daser med og uden pant, plastik, pap

og madaffald. Metal til ddser er mere ngdvendig jo taettere campingpladsen er pa Tyskland.

. Pantsteder tzt eller pa campingpladsen sikrer at flere indlgser pant.

. Undga dyr og blaest ved at have |13g eller et plastikstykke pa alle fraktioner.

. Undlad at have for mange og store affaldsspande til restaffald ude pa pladsen, sa affald, der
burde sorteres, ikke bliver det.
. Det er en udfordring at campingvogne ikke indrettet til sortering, sa nogle campingpladser
udleverer beholdere fx til madaffald.
. Overvej storskrald som ekstra service, sa det ikke fylder i restaffald. 3
e
. Vigtigt med de nye piktogrammer og farver, som danske campister kender hjemme fra. ’tt:
he
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Ronaes Strand Camping nudger til bedre sortering
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Information med billeder pa Horsens City Camping
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Udlevering af madspand pa Gudenaens Camping Silkeborg
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Sortering pa attraktioner
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